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RESUMO: O presente trabalho pretende investigar o fendbmeno das fake news a partir da
compreensao de sua forma e fungao enquanto um género. Para isso, o arcabouco tedrico,
acerca do conceito de género, toma por base Bakhtin (1997) e Marcuschi (2008). Além disso,
a pesquisa esta ancorada na perspectiva de Foucault (2014;1986) sobre discurso e sua
relacdo com a verdade, para compreender a regularidade e deslocamento dessas produgdes
na esfera social. Para a analise do que se propde investigar, sera utilizado como corpora
dados coletados da Agéncia Lupa no més de agosto de 2018. Os resultados atingidos
permitiram considerar a fake news um género textual, apresentando critérios especificos
como forma estrutural, propdsito comunicativo, contelido, entre outros critérios apresentados
no decorrer do trabalho.
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ABSTRACT: The present work intends to investigate the phenomenon of fake news from the
understanding of its form and function as a genre. For this, the theoretical framework, about
the concept of genre, is based on Bakhtin (1997) and Marcuschi (2008). In addition, the
research is anchored in Foucault (2014; 1986) about the speech, and its relation with the truth,
to understand the regularity and displacement of these productions in the social sphere. For
the analysis of what is proposed to investigate, will be used as a corpora data collected from
Agéncia Lupa in August 2018. The results achieved allowed to consider the fake news a textual
genre, presenting specific criteria such as structural form, communicative purpose, content,
among other criteria presented during the work.
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Introducgao

Todos nos interagimos em sociedade e “toda a manifestagdo verbal se da
sempre por meio de textos realizados por algum género” (MARCUSCHI, 2008, p. 154).
Nesse sentido, o questionamento de como determinar o género especifico das fake

news surge como um ponto principal para investigar o seu funcionamento enquanto
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pratica discursiva vinculada ao seu contexto socio-histérico. Seria possivel enquadrar
a fake news como um género textual? Que relacées mantém com o género noticia do
dominio discursivo jornalistico? Qual é a sua fun¢gdo? Qual € a sua forma? S&o essas
perguntas que se pretende discutir ao longo deste estudo.

Toma-se, como aporte tedrico, Bakhtin (1997) e Marcuschi (2008), para a
definicdo do género fake news. Também sera utilizado o conceito de discurso de
Foucault (2014;1986) para compreender seu funcionamento enquanto uma pratica
discursiva. O arcabougo conceitual apresentado por tais pesquisadores nos permitira
uma investigacdo mais aprofundada sobre o fenébmeno em questdo, na intengdo de
conceitua-lo. Para maior entendimento sobre o fenémeno fake news, serao utilizadas
as definicbes de Wardle (2017), Tandoc et al (2017) e Carvalho (2019).

No que tange a metodologia, tomaremos por base os dados considerados fake
news pela Agéncia Lupa, uma das referéncias na identificagcdo do fenbmeno. Apos
isso, sera analisado uma amostra de duas fake news coletadas do més de agosto de
2018. Este artigo se organiza em quatro segdes: Pressupostos tedricos do género
textual e do discurso, Procedimentos técnicos e cientificos, Estudos descritivos dos

dados e, por ultimo, Consideragdes finais.

Pressupostos tedéricos do género textual e do discurso

Os géneros sao entidades comunicativas em que se relacionam os aspectos
de funcdes, propdsitos, agdes e conteudos. Nesse sentido, sdo entidades dinamicas,
sécio-historicas e variaveis, o que leva a sua multiplicidade. Para compreendé-los, €
preciso destacar que ndo se pode observar os géneros textuais e os tipos textuais
como categorias dicotdmicas, e, sim, como aspectos constitutivos do funcionamento
da lingua em situagdes comunicativas do cotidiano, tal como afirma Marcuschi (2008,
p. 155):

Os géneros textuais sdo os textos que encontramos em nossa vida
diaria e que apresentam padrbes sociocomunicativos caracteristicos
definidos por composigdes funcionais, objetivos enunciativos e estilos
concretamente realizados na integragao de forgas histéricas, sociais,
institucionais e técnicas.
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Os géneros textuais® também sdo enquadrados, segundo Marcuschi (2008),
como um sistema de controle social. Nesse caso, sdo atividades discursivas
socialmente estabilizadas, se prestando aos variados tipos de controle social e
exercicio de poder. Assim, a ideia de que somos livres € irreal, visto que somos seres
sociais e a sociedade nos molda sob varios aspectos, conduzindo-nos a determinadas

acoes:

Desde que nos constituimos como seres sociais, nos achamos
envolvidos numa maquina séciodiscursiva. E um dos instrumentos
mais poderosos dessa maquina sao os géneros textuais, sendo que
seu dominio e manipulagcdo depende boa parte da forma de nossa
inser¢ao social e de nosso poder social (MARCUSCHI, 2008, p. 156).

E nesse sentido que o carater que enquadra a lingua como um instrumento
meramente comunicativo e informacional € deixado de lado, visto que as atividades
discursivas servem como controle social e cognitivo, ou seja, quando se quer exercer
qualquer tipo de poder e influéncia, recorre-se ao discurso para o tal feito.

Marcuschi (2008) ainda pontua sobre os géneros emergentes da midia digital
e considera que a interacdo online tem a possibilidade de acelerar a evolugdo dos
géneros. Nesse sentido, um novo meio tecnologico, que traz mudangas de forma
significativa em nossas intera¢des sociais, também interfere na natureza do género
que, por sua vez, € denominado a partir dos critérios: (i) Forma Estrutural; (ii) Propésito
Comunicativo; (ii) Conteudo, (iv) Meio de transmissao; (v) Papéis dos
interlocutores; (vi) Contexto situacional.

Ja para Bakhtin (1997, p. 262), que define géneros do discurso como “tipos
relativamente estaveis de enunciados”, a linguagem so existe na comunicagao
dialégica e o discurso € uma constru¢cdo do encontro de discursos de outros, dando
forma a uma interagao viva. Para o fildsofo, o reconhecimento dos diferentes géneros
baseia-se apenas em trés dimensdes: a) conteudo tematico, b) construgdo
composicional e c) estilo. Sdo esses elementos que estédo ligados ao enunciado e
determinados pelo campo da comunicacao.

O que nos interessa das definicbes dos dois autores aqui apresentadas € a
relagdo com o discurso. Marcuschi (2008), mesmo preferindo utilizar a expressao

género textual, coordena concepgdes sustentadas com base nas reflexdes sobre o

3 Categorizar o género em textual ou em discursivo tem sido tema de discussao entre os estudiosos da
area. Escolhemos a definigao de género textual devido ao material de coleta a ser observado.
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discurso, sendo categorico em afirmar que o género esta entre o discurso e o texto,
condicionando a atividade enunciativa; proposta enquadrada na perspectiva de
Bakhtin. A relagdo de campo discursivo em Bakhtin pode ser relacionada ao conceito
de dominio discursivo de Marcuschi, em que o autor o define como esfera da atividade
humana no sentido bakhtiniano, dando origem a diferentes géneros, ainda
constituintes de praticas discursivas.

Ja para Foucault (1986), tudo esta imerso nas relagdes de poder e saber, que
estdo implicadas mutuamente por enunciados (acontecimentos) e visibilidades.
Textos, instituigdes, acdes de falar e ver constituem praticas sociais vinculadas as
relagdes de poder, que se supdem e se atualizam. Portanto, o discurso ultrapassa a
simples referéncia a coisas no mundo e vai além de palavras e frases, apresentando

regularidades préprias:

Certamente os discursos séo feitos de signos; mas o que fazem é mais
que utilizar esses signos para designar coisas. E esse mais que os
torna irredutiveis a lingua e ao ato da fala. E esse mais que é preciso
fazer aparecer e que é preciso descrever (FOUCAULT, 1986, p. 56).

Para Foucault (1986), o discurso € visto como um conjunto de enunciados que
se apoiam na mesma formacéo discursiva. Na definicdo de discurso também cabe
dizer que para o referido autor, sujeitos sdo individuos sécio-histéricos, constituidos
através de outros ditos. Algo bem caracteristico da abordagem dialégica de Bakhtin
(1997). Alem disso, os enunciados estdo inscritos em algumas formagdes discursivas
e ajustados a um certo regime de verdade.

Na aula inaugural no College de France, em 2 de dezembro de 1970, Foucault
explica que o discurso tem a funcédo de controle e validagao das relagcbes de poder
estabelecidas em contexto sécio-historico a partir de grupos sociais diversos. Para
Foucault “a vontade de verdade” € um mecanismo de exclusao externo ao discurso.
Segundo o autor, esse mecanismo esta inserido entre o verdadeiro e o falso, na
relagdo do que deve ser considerado real e o que deve ficar a margem da raz&o. Esta
separacao € arbitraria, sendo mutavel e: “[...] ndo sdo apenas modificaveis, mas estao
em perpétuo deslocamento; que sao sustentadas por todo um sistema de instituicoes
que as impdem e reconduzem; enfim, que Nndo se exercem sem pressdo, nem sem ao
menos uma parte de violéncia” (FOUCAULT, 2014, p. 13).
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E, portanto, “a vontade de verdade” um sistema de exclusdo que autoriza
quais discursos devem circular socialmente e quais devem ser rechacgados.
Semelhantemente, “a vontade de verdade” opera na fake news, validando-a como
uma informagédo verdadeira na sociedade, ainda que seja falsa, sendo um fenbmeno
problematico que coloca em xeque, por exemplo, os diferentes campos do saber.

A partir de Marcuschi (2008), Bakhtin (1997) e Foucault (1986), entendemos
qgue conceituar fake news vai além de palavras, pois a definicdo se da mediante uma
relacdo que nao esta na mentalidade e nem na consciéncia dos individuos, mas esta
no préprio discurso, na validacdo da informacdo falsa como uma informacéao
verdadeira na sociedade, na sua relagdo dialégica com outras vozes do discurso e em

suas formas relativamente estaveis.

Uma visao sobre o conceito de fake news e sua definigao enquanto um género
textual

O termo fake news tem origem na lingua inglesa e uma traducao literal para o
portugués seria “noticias falsas”. Ha inumeras definicbes para a expressdo. Em
consulta a alguns dicionarios, observou-se que no Oxford Learner’s Dictionaries a
palavra fake news é definida por “Relatorios falsos de eventos, escritos e lidos em
sites”. No Collins Dictionary, a expressao surge como a palavra do ano em 2017 e é
definida por “informagdes falsas, geralmente sensacionalistas, divulgadas sob o
disfarce de reportagens”. Por fim, no Cambridge Dictionary € definida como “historias
falsas que parecem noticias, divulgadas na Internet ou usando outras midias,
geralmente criadas para influenciar opinides politicas ou como uma piada”.#

A definicdo do termo também ja €& encontrada em dicionario de lingua
portuguesa, como no dicionario online Dicio, que pontua a palavra como
estrangeirismo e a define como “Noticias falsas; quaisquer noticias e informagdes
falsas ou mentirosas que sdo compartilhadas como se fossem reais e verdadeiras,
divulgadas em contextos virtuais, especialmente em redes sociais ou em aplicativos
para compartilhamento de mensagens”. Ja no site Wikipedia®, a maior enciclopédia
colaborativa do mundo, ha a seguinte definicdo: “Noticias falsas € um termo novo,

ou neologismo, usado para se referir a noticias fabricadas”.

4 Tradugao das autoras.
® Utilizamos a enciclopédia para termos uma visdo generalizada acerca do termo, dando-nos um
panorama em relagéo a sua definigdo no meio social.
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Ainda sobre a definicdo da expressao fake news, a jornalista Claire Wardle
(2017), no artigo Fake news. It's complicated®, aborda que ha dificuldade em defini-la
por ndo se tratar apenas de noticias’, e, sim, de todo um ecossistema completo de
informacgédo, e que o término falsa ndo chega a descrever a complexidade dos
diferentes tipos de misinformation/ma informagao (difusao involuntaria de informagéo
falsa) e a disinformation/desinformacao (criagdo e difusdo deliberada de informagéao
que se sabe ser falsa)®. Ainda segundo a autora, para entender o ecossistema da
informagédo € necessario decompé-lo em trés elementos: (i) observar os diferentes
tipos de conteudo que se cria e se difunde; (ii) analisar as motivagées de quem cria
este conteudo e (iii) verificar de que maneira se divulga este conteudo. Para Claire,
ha sete tipos distintos de conteudo problematico colocado no ecossistema de
informagéo que tem a intengdo de enganar e motivar a producao de fake news: satira
ou parodia, conteudo enganoso, conteudo impostor, conteudo fabricado, conex&o
falsa, contexto falso e conteudo manipulado.

Apesar do atual uso corriqueiro da expressao em diferentes contextos, esse
fendbmeno também alcangou a investigacao cientifica, sendo possivel uma discussao
epistemoldgica sobre a conceituagdo do termo. Pesquisadores da Universidade
Tecnologica de Nanyang, em Singapura, Edson C. Tandoc Jr., Zheng Wei Lim e
Richard Ling, analisaram 34 artigos cuja tematica era definir e caracterizar as fake
news ao longo do periodo de 2003 a 2017. Sob o titulo Defining “Fake News”, a
pesquisa identificou seis possiveis modos de definir fake news: satira, parddia,
fabricagdo, manipulagéo, publicidade, por fim, relagdes publicas e propaganda.
Segundo os pesquisadores, a satira estaria relacionada a news satire, que s&o
‘programas de noticias simuladas, que tipicamente usam humor ou exagero para
apresentar ao publico atualiza¢des de noticias” (TANDOC JR. et al., 2017, p. 5). Esses
programas s&o mais frequentes na midia norte-americana e pressupdéem um contrato
entre o emissor e o telespectador, o que também prevé que ndao ha um publico
enganado. A parddia, news parody, estabelece um contrato entre o publico leitor e o

conteudo. Neste caso, sao adicionados mais conteudos factuais para estabelecer o

6 Disponivel em: https://firstdraftnews.org/latest/fake-news-complicated/ Acesso em: 14 abr. 2020.

7 Grifo nosso.

8 Tradugéo das autoras de “The reason we’re struggling with a replacement is because this is about
more than news, it’s about the entire information ecosystem. And the term fake doesn’t begin to describe
the complexity of the different types of misinformation (the inadvertent sharing of false information) and
disinformation (the deliberate creation and sharing of information known to be false)”.
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efeito humoristico, havendo maior aproximagdo com o formato jornalistico. Um
exemplo, no Brasil, seria o site Sensasionalista. A terceira definicdo, a fabricagao,
news fabrication, €, de fato, um conteudo falso, em que nao implica um contrato de
humor entre o publico e o produtor, havendo a intengao de desinformar ou informar
uma mentira. A categoria manipulagéo se configura pelo uso de imagens fotograficas
ou videos utilizados para construir narrativas falsas. Na categoria publicidade e
relagbes publicas, “as duas praticas sdo entendidas como fake news quando
assumem o formato de noticias reais” (CARVALHO, 2019). A publicidade nativa,
quando aparece no formato de noticia ou reportagem, pode enganar o leitor; ja nas
relagdes publicas, acontece isso quando os profissionais dessa area adotam praticas
ou aparéncias de jornalistas, para inserir acdes de marketing ou mensagens
persuasivas na midia noticiosa (TANDOC JR. et al., 2017).

Finalmente, a categoria propaganda tem se tornado cada vez mais frequente,
em funcdo de sua ligagdo direta com acontecimentos politicos. “Semelhante a
publicidade, a propaganda € muitas vezes baseada em fatos, mas inclui um viés que
promove um lado ou perspectiva particular’ (TANDOC JR. et al., 2017, p. 11), tendo o
objetivo de persuadir ao invés de informar.

Em todas essas definicbes, as fake news se apropriam da aparéncia de
noticias reais, ocultando-se sob um verniz de legitimidade. Quanto a utilizacdo do
termo, os pesquisadores apontam que a tipologia mapeada abarca apenas os estudos
académicos no periodo observado.

Segundo Rizia Carvalho (2019), ha outras consideragbes que também s&o
relevantes para a definicao de fake news:

a) O carater de falseamento das fake news; b) A relagdo entre

facticidade e a intencionalidade como elementos demarcadores de

uma conceituagao possivel das fake news; c) A dimenséo politica

das fake news; d) A aproximagao das fakes news de outras formas

de comunicagao que nao o jornalismo (CARVALHO, 2019, p. 26).

Tendo em vista essas definicbes anteriores, a expressao fake news foi
popularizada pelo entdo presidente dos Estados Unidos, Donald Trump, em janeiro
de 2017. Desde esse momento, a expressao nao deixou mais de ser mencionada. O
termo tem seu sentido alargado cada vez mais, aparecendo em inumeros contextos

de usos, sendo sindnimo de mentira e desinformagdo. Cabe ainda ressaltar que
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politicos usam o termo como forma de “autodefesa” acerca de informagdes ou
denuncias que os envolvam.

No intuito de sistematizar as definicdes a respeito da expressao fake news,
elaborou-se um quadro-resumo das concepgdes do termo abaixo:

Quadro 1: Resumo das Definicdes Abordadas Sobre Fake News

(Continua)
Fonte \ Resumo da definigao Exemplo de uso
Oxford Relatos falsos, escritos e | Exemplo 1: Many of us seem unable
Learner’s divulgados na internet. to distinguish fake news from the
Dicitionaries verified sort. (Muitos de nds parecem

incapazes de distinguir noticias
falsas das verificadas).*

Exemplo 2: Fake news creates
significant public confusion about
current events. (Noticias falsas criam
confusao publica significativa sobre
os eventos atuais).

Collins Informagdes falsas sob a|In the age of fake news,
Dictionary capa de noticias, | our audience can’t avoid that connec
reportagens. tion. (Na era das noticias falsas,
nosso publico ndo pode evitar essa
conexao).
Cambridge Historias falsas que | The first story uploaded on to the site,
Dictionary parecem noticias, criadas | as a test, was a fake news story. (A
para influenciar a opinido | primeira histéria carregada no site,
politica, ou como piada. como teste, foi uma noticia falsa).

Dicio (2019) Noticias e informacdes
falsas ou mentirosas que
sao compartilhadas como
se  fossem reais e
verdadeiras, divulgadas em
contextos visuais.
Wikipédia® Noticias falsas & um termo
novo,

ou neologismo, usado para
se referir a noticias

fabricadas.
Claire Wardle | Um ecossistema completo
(2017) de informacao:
misinformation/ma
informagéao (difusao
involuntaria de informagéao
falsa) e a

% Utilizamos a enciclopédia para termos uma visdo generalizada acerca do termo, dando-nos um
panorama em relagdo a sua definicdo. Sabemos que a pagina ndo apresenta uma fonte com muita
seguranga, mas € necessaria pela possibilidade de visdo ampla acerca do fenémeno.
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disinformation/desinformac
ao (criagdo e difusédo
deliberada de informacéao
que se sabe ser falsa).
Tandoc Jr., | Seis possiveis modos de
Lim e Ling | definir fake news: satira,
(2017) parddia, fabricacao,
manipulagdo, publicidade e
relacées publicas e
propaganda.

*Tradugéo das autoras. (Concluido)
Fonte: Autoras (2020)

As definigbes expostas acima e as variaveis apresentadas por Carvalho
(2019) — o carater de falseamento, a intencionalidade, a dimens&o politica e outras
formas de comunicagdo, que nao relativas ao jornalismo — possibilitam relacionar o
conceito de discurso e género textual as fake news. Logo, entende-se fake news como
uma pratica discursiva, que se produz em razao das relagdes de poder.

Ao partir das perspectivas de género e discurso adotadas, compreende-se a
fake news como o anuncio de uma informagdo sem amparo de credibilidade
institucional midiatica, veiculada e promovida, em grande escala, nas redes sociais e
também em outras praticas de interacao, que estao estabelecidas pelas relacbes de
poder existentes em diferentes meios sociais e que se apropria de determinados
discursos, como o discurso politico, o discurso publicitario etc., com o objetivo de
persuadir o leitor em direcdo a uma crenga, manipulando contextos para provocar uma
desinformacao intencional.

Compreendemos que as fake news mantém relagdo com o género textual
noticia em sua forma e funcdo, mas nao se limita a isso, possuindo outros tracos
vinculados a praticas de diferentes dominios discursivos, como os listados por
Marcuschi (2008): jornalistico, satide, comercial, publicitario e interpessoal. E nesse
sentido que existem na modalidade escrita, fake news de noticias, comentarios, nota
social, receitas caseiras, anuncios, avisos, propagandas; e, na modalidade oral, em
forma de comentarios, conselho médico, avisos, adverténcias, conversacdes
espontaneas.

E importante destacar que, apods coletar e avaliar 68 fake news
disponibilizadas pela Agéncia Lupa, seleciona-se para o presente artigo duas delas
na modalidade escrita e no dominio discursivo jornalistico, de acordo com a sua forma
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e a sua funcgdo. A seguir, serdo abordados mais enfaticamente, a partir da analise dos

dados, os paradmetros em que se enquadram as fake news como um género textual.

Procedimentos técnicos e cientificos

O corpus analisado € constituido por duas fake news extraidas da Agéncia
Lupa como fonte e, posteriormente, verificadas nos respectivos sites de origem. As
fake news foram checadas e analisadas pela Agéncia Lupa no periodo de agosto de
2018, etiquetadas pela hashtag #Verificadas e relacionadas ao contexto politico
selecionado. O material foi coletado nos dias 20 e 22 de agosto de 2018, na busca de
observar como a pratica discursiva das fake news foi estabelecida nesse periodo. A
metodologia aplicada a nossa pesquisa possui um carater analitico-qualitativo, pois
procuramos compreender e definir as fake news enquanto um género a partir das
anadlises de dados estabelecidas, observando as caracteristicas pertinentes ao
fenédmeno.

A Agéncia Lupa é conhecida por ser a primeira agéncia especializada em fact-
checkin do Brasil. Sua metodologia de checagem comega com a observacgao diaria do
que é dito por politicos, lideres sociais e celebridades, em diferentes meios de
circulagdo, como em jornais, revistas, radios, programas de TV e na internet.’ Ela
seleciona a frase'' em que pretende trabalhar considerando trés critérios: (i)
afirmacgdes feitas por personalidades de destaque nacional, (ii) assuntos de interesse
publico que afetam o maior numero de pessoas e (iii) destaque na imprensa ou na
internet. Em resumo, preocupam-se com “quem fala”, “o que fala” e “que barulho faz”.
Ainda em sua metodologia, a agéncia informa que nao checa opinides, apenas
quando s&o contraditorias, mas se esforgcam para verificar o grau de veracidade das
frases que contenham dados histéricos, estatisticos, comparag¢des e informacdes
relativas a legalidade ou constitucionalidade de um fato.

Apos a analise das informagbes, a agéncia classifica (etiqueta) o que foi
analisado de acordo com as seguintes categorias: verdadeiro (informacéo

comprovadamente correta), verdadeiro, mas (a informagao esta correta, mas o leitor

0 Disponivel em: https://piaui.folha.uol.com.br/lupa/2015/10/15/como-fazemos-nossas-checagens/.
Acesso em: 15 abr. 2020.

" A agéncia se refere a frase para falar das fake news selecionadas por eles. Entendemos que mesmo
esse conceito sendo incoerente neste trabalho, precisamos abordar por se tratar da metodologia da
agéncia.
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merece mais explicagdes), ainda é cedo para dizer (a informag&o pode vir a ser
verdadeira. Ainda ndo é.), exagerado (a informagao esta no caminho correto, mas
houve exagero), contraditério (a informag&o contradiz outra difundida antes pela
mesma fonte), subestimado (os dados sdo mais graves do que a informacéo),
insustentavel (ndo ha dados publicos que comprovem a informagéo), falso (a
informagéao esta comprovadamente incorreta) e de olho (etiqueta de monitoramento).

A Agéncia Lupa é membro validado pela International Fact-checking Network
(IFCN), passa por auditorias independentes todos 0s anos e cumpre compromissos
éticos estabelecidos pela rede de checadores: (i) sdo apartidarias e justas; (ii) s&o
transparentes em relagao as fontes, ao financiamento, a organizacéo e a metodologia,
por fim, (iii) adotam uma Politica de Corregdes Abertas e Honestas.'?

Tendo em vista o exposto, considera-se, esta agéncia, uma referéncia para a
coleta dos dados. A principio, selecionou-se 68 fake news referentes ao periodo de
agosto a outubro de 2018, época em que os candidatos as eleigcdes presidenciais
intensificam suas campanhas. Apos realizar-se a coleta para este artigo, selecionam-

se, entre os dados, dois exemplos para a analise qualitativa.

Analise dos dados

Para a analise dos dados, as duas fake news selecionadas foram divulgadas
nos dias 20 e 22 de agosto de 2018, sendo extraidas dos sites indicados pela Lupa
como fonte direta de sua coleta. A primeira informacgao falsa, sob o titulo Piauiense é
a primeira negra diplomata no Itamaraty, foi extraida do site https://revistaaz.com.br
e a segunda, sob o titulo PF conclui inquérito sobre triplex de Guaruja, inocenta
Lula e indicia a dona, foi retirada do site https://www.fatoafato.com.br. Ambas podem

ser visualizadas a seguir:

12 Disponivel em: https://ifcncodeofprinciples.poynter.org/. Acesso em: 31 mai. 2020.
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Figura 1: Exemplo 1 de Fake News
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Fonte: Agéncia Lupa (2020)

Figura 2: Exemplo 2 de Fake News
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Fonte: Agéncia Lupa (2020)

A Agéncia Lupa faz uma busca minuciosa, de acordo com critérios ja expostos
na segao anterior, para informar quais sites divulgaram a fake news. O exemplo 1 foi
divulgado nos sites Revista AZ, Piaui Hoje'3, Fala Piaui, CampoMaioremFoco e Jornal
da Parnaiba. O exemplo 2 foi publicado nos sites Fato a Fato, Paraiba Confidencial,
TV Sabugi, WSCom'#, Diario do Curimatau, Chico Gregoério e Heleno Lima.

O exemplo 1 esta presente no dominio discursivo jornalistico. Da perspectiva
estrutural, organiza-se em manchete, malha fina, informagdes espacial/temporal, lide,

corpo do texto, imagem e fonte. Em relagdo a materialidade do texto, observa-se que

3 A Revista AZ e Piaui Hoje relatam a informagéo falsa de forma idéntica, as outras fontes de
publicagao, apresentaram parafrases da informagao, ou mantiveram apenas a retratagdo em forma de
corregao, ou retiraram a informacéo falsa ou, ainda, o site estava inativo.

4 Apenas Fato a Fato, Paraiba Confidencial, Tv Sabugi e WSCom apresentam a noticia de forma
idéntica, os demais veiculos de comunicagéo retiraram a informacéo falsa.
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também se constitui das perguntas basicas do jornalismo: quem, o qué, onde, como
etc. Luana Alessandra Roeder, 28 anos, foi abandonada ao nascer na
Maternidade Dona Evangelina Rosa, em Teresina, e posteriormente foi levada
para o Orfanato Joao Maria de Deus. No que tange a estrutura formal de uso da
lingua portuguesa, ndo apresenta inadequagdes. Logo, o exemplo 1 apresenta muitas
semelhangas ao género noticia, contudo, apds o texto informativo, ha um paréntese
escrito com Piaui Hoje, o que ja causa um estranhamento se comparado ao género
noticia.

Em 19 de agosto de 2018, no Facebook, chegando a ter mais de 310 mil
interagdes, é publicado que Luana Roeder foi a primeira negra a ser diplomata no
ltamaraty. Levando em consideragcéo esse fato, a divulgagao dessa fake news nas
eleicdes de 2018 enfatiza a intengdo de associa-la ao momento politico, entretanto,
dissociando-a de outros fatos histéricos, o que ja induz a uma compreenséo
inadequada da situacéo.

Ao tomar por base os critérios: (i) os assuntos de interesse publico que afetam
0 maior numero de pessoas e (ii) o destaque na imprensa ou na internet; a agéncia
de checagem fez a analise das informag¢des do exemplo 1. Em sua pesquisa, a Lupa
em um levantamento feito junto a Fundac&o Alexandre Gusmé&o, entidade publica

vinculada ao Ministério das Relagdes Exteriores, encontra algumas inconsisténcias:

(i) a primeira diplomata negra no Brasil foi M6nica de Menezes Campos,
ingressante no Instituto Rio Branco, em 1979, e ndo Luana Roeder.
(i) Luana Roeder virou diplomata em janeiro de 2018, ao ingressar no

Itamaraty, e ndo em agosto de 2018 quando a noticia ganhou notoriedade.

O que estaria em jogo ao se criar essa informagéo falsa? Por que a informacé&o
s6 ganha notoriedade em agosto de 20187 O fato dessa informagdo ganhar
repercussao exatamente em agosto, remete-se a avaliar a que contexto temporal e
social esta submetida esta informag¢do. No site da BBC Brasil, na mesma época, foi
divulgado que o numero de candidatos negros havia crescido em comparagao a 2014,
mas continuava subrepresentado. Além disso, outros dados apontados na matéria,
extraidos do portal do TSE, apontam que os partidos PSOL e PT sdo os que mais
inscreveram negros na disputa eleitoral em 2018. Em uma outra noticia, divulgada no
site G1 em 9 de outubro de 2018, apenas 4% dos candidatos eleitos entre senadores,
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deputado estadual e federal sdo negros. Em funcdo desse contexto politico
situacional, reforca-se a intencionalidade da fake news em associar a imagem de
Luana a uma falta de espacgo, n&o s6 de mulheres negras, mas também de negros em
cargos importantes no governo.

Mediante isso, 0 que estaria em jogo nessa informagao? Segundo Foucault
(1986), como se sabe, os discursos, textos, instituigdes, estdo vinculados a relagdes
de poder. Esses discursos sao inseridos em determinadas formacgdes discursivas, que
ditam regras, dadas historicamente, e afirmam verdades em relagdo a um
determinado periodo. Quais sao os discursos por tras da informacéao apresentada?
Qual era o discurso do momento das elei¢gdes politicas? A informacio falsa em
questdo narra um sujeito em especifico, Luana, mulher negra, inserida em uma
inscrigao discursiva de minoria, como notoriedade para a informagado de um cargo de
importancia no ltamaraty, causando alarme no leitor que confirma a crenga da falta de
espaco para a mulher negra nas instituicbes governamentais. A quem essa crenga é
confirmada? Por quem essa noticia pode ser lida, levando a confirmacao do “fato”?
Vemos, nesse sentido, uma relagdo mais proxima com o discurso da esquerda e dos
sujeitos que estao inseridos nessa formagao discursiva.

Verifica-se que a informagao genuina deste exemplo foi manipulada, criando-
se um fato inserido em um contexto socio-histérico equivocado, difundido para
enganar os eleitores. Do ponto de vista estrutural de um texto jornalistico, ha um zelo
no uso da norma culta, no entanto, a fonte apresentada apds a informagao textual
causa certa estranheza, pois revela um principio de compartiihamento'™ da
informacéo, extraida de uma fonte anterior, e ndo um trabalho relacionado a apuragao
dos fatos e construcdo de uma noticia. Em fungao dessas caracteristicas, do ponto de
vista estrutural e de conteudo, o exemplo se diferencia do género noticia, e deve ser
classificado como fake news.

Na segunda fake news (exemplo 2), sob o titulo PF conclui inquérito sobre
Triplex de Guaruja, inocenta Lula e indicia dona do imoével, estruturalmente
falando, também foram encontradas incoeréncias, como a discrepancia no padrao das
fontes tipograficas utilizadas, nas imagens e nas informagdes das fontes de autoria,

dando indicios de uma fake news. Normalmente, em uma noticia, a legenda da

15 Compartilhamento: refere-se a forma como as informacgdes sdo compartilhadas nas redes sociais
sem qualquer compromisso em buscar uma fonte fidedigna.
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imagem se refere ao contexto retratado ou a um jornalista fotografo que faz o registro.
No exemplo 2, observa-se que a imagem que acompanha a informagéao foi extraida
da net. A auséncia de uma fonte mais precisa dessa imagem revela a falta de
compromisso com a informagéo, com a verdade e com a consisténcia dos fatos em
que se baseia o trabalho jornalistico.

Ainda no exemplo 2, a informagao n&o possui data e local, caracteristicas que
comumente podem ser identificadas em noticias divulgadas em paginas de jornais da
imprensa. A estratégia utilizada para manipular o conteudo genuino foi republica-la
em 2018, sem fazer alus&o ao verdadeiro periodo da publicagdo original que seria em
2016. A descontextualizagc&o do periodo dava margens para inocentar o ex-presidente
Lula. Desta forma, mais uma vez se induz o leitor ao entendimento distorcido,
configurando, portanto, uma fake news. Vale enfatizar que esse documento ndo
serviu para inocenta-lo, como sugerem algumas das postagens.

Outros pontos também merecem ser considerados acerca do exemplo 2, o
corpo do texto foi uma reprodugéo, quase que integral da noticia original, no entanto,
na lide, as inversdées de construgao sintatica e escolha de outros verbos trouxeram

impactos semanticos que também distorceram o sentido genuino da noticia:

Quadro 2: Comparagéo entre as informagdes acrescidas a noticia original

Lide da noticia Lide da Fake News

PF indicia dona de triplex vizinho ao de Lula | PF conclui inquérito sobre Triplex de Guaruja,
no Guaruja inocenta Lula e indicia dona do imével

Fonte: Autoras (2020)

Essa fake news esta inserida em um momento politico em que o ex-presidente
Lula ndo pdde ter efetivado a candidatura por ter violado, segundo a justiga, os
dispositivos para ser considerado elegivel segundo a Lei da Ficha Limpa. Ha de levar
em consideragdo o momento da eleicdo de 2018 como um momento instavel, de
polarizagbes, com alta producao de fake news, algo muito caracteristico do periodo
eleitoral dos Estados Unidos. As denuncias de corrupgao direcionadas ao Partido dos
Trabalhadores (PT) colocou o partido no centro das discussdes, principalmente em

relacdo ao seu principal representante: o ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva.
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Estava erguido um terreno de repudio ao PT, que, devido aos fatos recorrentes, tinha
sido alvo de ser o causador da corrupc¢ao brasileira.

No exemplo 2, verifica-se a clara intencdo de manipular a informacgao veridica
que consta no relatério da Operagao Triplo-X. Nesse documento, Nelci Warken foi
identificada como a verdadeira dona do apartamento 163-B, e ndo o ex-presidente
Lula, como sugere a fake news. Assim, a fake news induz que o resultado desse
relatorio ja havia instaurado a sentenga do ex-presidente. Nesse sentido, a fake news
propde que o ex-presidente Lula foi dado por inocente neste relatério, uma vez que
ele ndo foi identificado como o dono do apartamento. Na verdade, Lula ainda estava
sendo investigado, portanto o relatério n&o tinha conclusdes acerca de sua inocéncia
ou culpabilidade. Pode-se perceber a intencionalidade de se colocar em evidéncia a
figura do ex-presidente Lula, em convergéncia com o que Foucault (2014) aborda
acerca dos sujeitos sociais. Tal como afirma o autor, os sujeitos sociais séo efeitos de
discursos, sendo constituidos a partir de outros ditos.

Na fake news, é perceptivel a inadequagao a norma padrao, com a falta de
acento agudo na palavra vinculo e a falta da virgula apés a palavra em questao, além
disso, o uso incorreto da preposicao de atrelada a origem do Triplex, que, neste caso,
seria a preposi¢cao do. Nesse sentido, a luz de Wardle (2017) e Tandoc et al. (2017),
observa-se a manipulacdo deliberada de um conteudo factual, localizado em uma
zona temporal incoerente, fabricando uma narrativa falsa com a clara intengédo de
desinformar ou de informar uma mentira, o que, portanto, configura-se a fake news.

Sobre o que Bakhtin (1997) considera como género, os exemplos analisados
confirmam a existéncia das trés dimensbes definidas como conteudo tematico,
construgcao composicional e estilo, estando esses trés elementos relacionados ao
enunciado e a sua perspectiva dialogica. Em relagado ao conteudo tematico, pode-se
dizer que, nas fake news analisadas, o tema se deu no eixo da politica; acerca da
construgdo composicional, pode-se concluir que a incoeréncia das fontes, a falta de
padronizacgédo tipografica e os elementos estruturais de uma noticia se enquadram
neste aspecto; e, por ultimo, o estilo, configurado pela utilizagdo das caracteristicas
do dominio jornalistico para construir a imagem de uma informag¢do. Contudo, é
relevante mencionar que o género fake news se diferencia do género noticia por ndo
dispor de aspectos de adequagédo a norma da lingua portuguesa, construgéo textual
idbnea e fontes de autoria.
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Consideragoes finais

A partir da analise das fake news, constatou-se que s&o textos encontrados
no cotidiano e que apresentam padrdes sociocomunicativos especificos, composi¢des
funcionais, objetivos enunciativos e estilos concretamente realizados, integrando
forgas historicas, sociais, institucionais e técnicas. Com base no corpus analisado e
segundo os critérios de Marcuschi (2008), foi possivel verificar nas fake news: (i)
Forma Estrutural (manchete, linha fina, lide, corpo do texto, imagem, desarmonizagao
tipografica, fonte da imagem incoerente); (ii) Propésito Comunicativo (informar uma
mentira); (iii) Conteudo (politica), (iv) Meio de transmissao (internet, sites e redes
sociais); (v) Papéis dos interlocutores (emissor e receptor de informacgdes); (vi)
Contexto situacional (periodo eleitoral de 2018). Em fungdo de atender a estes
aspectos, é possivel classificar as fake news em género textual.

As dimensdes dos géneros: “a) conteudo tematico, b) construcdo
composicional e c) estilo”, tal como postula Bakhtin (1997), também foram
reconhecidas no fendbmeno estudado. Além desses elementos, foram identificados a
caracteristica tempo, na manipulacdo de noticias anteriormente factuais,
descontextualizando o conteudo originario, e também a intertextualidade verificada
nessa descontextualizagdo, aparecendo, inclusive, trechos do texto base, como na
segunda fake news, em que o corpo do texto foi literalmente copiado e apenas
adicionado um complemento a lide. Outro aspecto importante foi o da construgao de
narrativas sobre alguém com notoriedade social e a utilizagdo de sensacionalismo.
Mediante o que foi explicitado, fica claro que o fendmeno fake news se
enquadra no campo dos estudos da linguagem como um género textual, que
apresenta critérios especificos como forma estrutural, conteudo, entre outros, sendo
um género relativamente estavel, tal como pontua Bakhtin (1997), uma vez que é
possivel identificar uma fake news em diferentes formatos, seja, por exemplo, pela
organizacéo das informagdes, seja pela presenga ou auséncia de imagens. Nao sé
nos dados que aqui foram trazidos, mas também nos 68 coletados, identificou-se a
falta de preocupagao com fontes de autoria e com o padrao culto da lingua; também
se observou que os conteudos apresentados sdao descompromissados com as
informagdes genuinas e descontextualizados sécio-historicamente, o que os tornam

equivocados.
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Evidencia-se que as fake news sao discursos que cumprem tanto a funcao de
controlar como a de validar as relagdes de poder estabelecidas em contexto socio-
histérico e em grupos sociais diversos. Relaciona-se isso ao terceiro mecanismo de
exclusdo, “a vontade de verdade” (FOUCAULT, 2014), sendo, pois, a fake news o
lugar do falso propositalmente inserido como local da verdade. Por fim, reconhece-se
nesta pesquisa a complexidade do tema e destaca-se a importancia das discussdes
e da continuidade dos estudos acerca dele, a fim de se contribuir socialmente para o

compromisso ético e genuino da informagéo.
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